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COLCHÓN:

En THERAPEDIC, innovamos y creamos nuevas tecnologías que 
nos permiten dar un paso más allá en la ciencia del descanso, para 
así lograr que los mexicanos no sólo duerman, sino que se dejen 
llevar por el poder de nuestras tecnologías y el nivel de confort 
que nos caracteriza.

PROGRAMA DE 
GARANTÍA

C L A S S I CLínea

Garantía

Detalle
grantía

1

1 total

Demérito
por año

Línea

Garantía

Detalle
grantía

Demérito 
por año

5

1 total
4 parciales

2 años - 22%
3 años - 45%
4 años - 67%
5 años - 90%

10

3 totales
7 parciales

4 años - 11%
5 años - 23%
6 años - 34%
7 años - 46%
8 años - 57%
9 años - 69%

10 años - 80%

10

3 totales
7 parciales

4 años - 11%
5 años - 23%
6 años - 34%
7 años - 46%
8 años - 57%
9 años - 69%

10 años - 80%

10 totales
5 parciales

11 años - 16%
12 años - 32%
13 años - 48%
14 años - 64%
15 años - 80%

15

15

10 totales
5 parciales

11 años - 16%
12 años - 32%
13 años - 48%
14 años - 64%
15 años - 80%

15

10 totales
5 parciales

11 años - 16%
12 años - 32%
13 años - 48%
14 años - 64%
15 años - 80%

Maltrato del producto como:
Doblar, planchar, amarrar, enrollar, 
brincar, etc.

Tratamientos ajenos a la fabricación 
sobre telas y/o acojinamientos.

La garantía será cubierta al 100% contra cualquier defecto de 
fabricación, sin costo alguno durante la cantidad de años 
según la línea del producto. A partir del año de garantía total, 
se aplicará un cargo, que usted pagará, por démerito de uso 
del producto, tal y como se observa en la siguiente tabla:

therapedic.com.mx therapedic.mexico


